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Momente té réndésishme té kompanisé Sigma Interalbanian VIG Sh.A

Themelohet kompania e pare private e Sigurimeve, SIGMA

Sigma fillon zgjerimin e saj né rajon, me hapjen e degés sé saj né Magedoni.

Sigma vazhdon shtrirjen e aktivitetit dhe fillon té operojé né tregun
e Kosovés, népérmjet degés sé saj, Sigma Kosové.

Grupi mé i madh i sigurimeve né Evropén Lindore dhe Qendrore, vendos té
hyjé né tregun shqiptar népérmjet blerjes sé mazhoritetit té aksioneve té
Sigma sh.a.

Béhet bashkimi i kompanive Sigma dhe Interalbanian, té dyja pjesé e Vienna
Insurance Group, té cilat tashmé operojné nén emrin Sigma Interalbanian

Vienna Insurance Group.

Térhiget nga detyra lideri historik i kesaj kompanie, Z. Qemal Disha, dhe
pasohet nga Drejtori i Pérgjithshém, z. Klaidi Citozi.
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Misioni

Té identifikojmé burimet ende té pashfrytézuara né Iémin e sigurimeve dhe té
béhemi zgjedhja e paré e klientéve, vecanérisht né sigurimet vullnetare, duke
punuar me pérgjegjshméri, pérkushtim dhe integritet.

Vizioni
Té jemi zgjedhja e padiskutueshme e klientéve pér sigurimet e jo jetés né
Shqipéri dhe Kosové dhe té ofrojmé shérbim cilésor né trajtimin e démeve.
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Mjedisi ekonomik éshté né ndryshim té vazhdueshém. Ne u parapri-
jmé nevojave té klientéve duke krijuar produkte pér té cilat ata mund
té kené nevojé si dhe investojmé né teknologji qé kéto produkte té
jené lehtésisht té arritshme nga ata.

Vlerat Tona

Ambicia joné éshté gé té jemi Sigurues té standarteve t€ larta, e matur kjo népérmjet
opinionit dhe sadisfaksionit té klientéve tané, qetésis€é sé punonjésve,
pérfitueshmérisé sé investitoréve dhe komunitetit né té cilin punojmé dhe jetojmé.
Modeli yné i biznesit krijon vleré pér té€ gjitha grupet e interesit.

Ne ndihmojmé klientét gé té kuptojné rreziget me té cilat mund té pérballen ¢do dité
si dhe té gjejmé zgjidhje té arsyeshme qé€ ata té ndihen té mbrojtur dhe té sigurt.
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Ne investojmé tek punonjésit tané gé ata té pérmirésohen profesionalisht, né
ményré qé ata té japin mé té mirén e tyre né shérbim té kompanisé.

Ne rrisim ¢do dité vlerén e kompanisé, duke iu pérmbajtur standarteve mé té
larta té etikés dhe duke zbatuar strategjiné toné, duke e béré késhtu kompaniné
mé fitimprurése pér aksionerét tané.

Komuniteti né té cilin punojmé dhe jetojmé, pérfiton jo vetém népérmjet
biznesit toné té sigurimeve, por njékohésisht rrisim dhe miréqgénien sociale,
duke ofruar vende pune dhe duke ndikuar né rritjen ekonomike. Ne gjithashtu
pérfshijmé pérgjegjésiné sociale né ¢do aktivitet tonin.
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Mesazh nga Drejtori i Pérgjithshém, Z. Klaidi Citozi

Té nderuar klienté, bashképunétoré, aksioneré dhe miq!

Viti 2016, ishte njé vit sfidash dhe ndryshimesh té médha pér Sigma Interalbanian VIG.
Pavarésisht situatés financiare né Shqipéri, tregut jo té zhvilluar si dhe fokusimit né
sigurimet e detyrueshme, kompania joné arriti té keté rezultate té kénagshme si dhe
arritje té mira né treg.

Gjaté kétij viti, m'u ngarkua pérgjegjésia e drejtimit té SIVIG, pas térhegjes sé liderit historik t& kompanisé,
por dhe themeluesit té sigurimeve né Shqipéri, Z. Qemal Disha.

Megjithése i ri né drejtim, uné kam géné pjesé e kompanisé prej 13 vitesh, duke njohur késhtu né detaje
¢do problematiké apo avantazh konkurues té saj. Ndaj sfida ime personale, ishte pérmirésimi i pozicionit
té kompanisé né treg, duke u pérpjekur té frenoj efektet negative té problemeve té trashéguara. Mbajtja
e klientéve ekzistues, gjetja e klientéve té rinj, si dhe administrimi efikas i shpenzimeve kané géné objekti-
vat tona qé prej fillimit té vitit.

Sigurimet kané né themel besimin e klientéve, ndaj dhe ne pérpigemi fort qé té vazhdojmé té kemi besi-
min e klientéve tané, si dhe té garantojmé pérmbushjen e detyrimeve tona edhe ndaj prurjeve té reja. Ne
jemi kompania gé paguan mé shumé déme né tregun e sigurimeve, mé shumé se "4 e totalit té€ démeve
té tregut, sepse ne vendosim klientin né géndér té punés toné. Kjo reflektohet edhe ne normén e larté té
rinovimeve gé ka kompania joné.

Klientét vazhdojné té besojné tek ne, vazhdojné té na zgjedhin. Dhe ne, né té njéjtén ményré, do té

vlerésojmé té gjitha rastet né ményré korrekte dhe té paguajmé né kohén e duhur démet e shéndetit,
pasurisé dhe té automjeteve.
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Besimi juaj, detyrimi yné!

Népérmijet aplikimit té parimeve té marrjes né sigurim, administrimit té rrezigeve me ko
trata risigurimi té klasit paré, ne mundemi té marrim pérsipér me garanci té ploté ¢do lloj
rreziku. Né cdo kontraté sigurimi jemi t€ mbuluar pérveg se me kapacitetet tona, edhe me
mbéshtetjen e VIG Re, e cila éshté e vlerésuar nga Standarts and Poors me A+.

Mbéshtetja e padiskutueshme e aksionerit toné kryesor, Vienna Insurance Group, na vé njéherésh edhe
pérpara pérgjegjésisé gé té synojmé t'i pérmbahemi standarteve mé té larta né ofrimin e shérbimeve.

VIG, rrénjét e té cilit datojné mé shumé se 190 vite mé paré né Austri, operon né 25 vende té Europés
Lindore dhe Qendrore. Ka njé prej vlerésimeve mé té mira nga Standards and Poors, A+ dhe njé perspek-
tivé e gendrueshme, ndér kompanié e pérfshira né indeksin ATX té Vienna Stock Exchange.

Dega joné né Kosové, vazhdon té€ jeté njé histori suksesi, gé prej shumé vitesh tashmé, dhe éshté njé nga
kompanité lidere ne treg bazuar ne volumin e primeve te realizuara per te gjitha linjat e bizneseve.
Mbyllja e vitit 2016, i dha njé mundési reale njé fillimi té suksesshém té 2017, pér rritje té treguesve finan-
ciaré té kompanisé, vecanérisht né sigurimet vullnetare. K&to jané njé motiv i miré qé ne té pérpigemi mé
tepér pér té arritur objektivat tona ambicioze. Ne presim qé 2017 té sjellé njé pozicion mé té konsoliduar
né treg sepse kemi kapacitetet e duhura teknike dhe financiare pér té mbajtur klientét ekzistues dhe pér
té térhequr klienté té rinj.

Uné falenderoj nga zemra té gjithé ata gé kané zgjedhur Sigma Interalbanian VIG, pasi si¢ &shté dhe slog-
ani yné ndér vite, besimi juaj éshté detyrimi yné.

Ne i garantojmé ata gé mbajmé premtimet dhe pérmbushim detyrimet tona!l
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Tregues té tregut té Shqiptar té Sigurimeve

Né fund té vitit 2016, tregu shqiptar i sigurimeve arriti shifrén e primeve té shkruara ALL 15,466
million (rreth 114 milion Euro), ose njé rritje prej 9.64% sipas shifrave té publikuara nga AMF. Vlera
totale e démeve té paguara ishte 4,276 milion leké, duke shénuar njé rritje prej 17.54%. nga kéto
déme mé shumé se gjysma (rreth 52%) jané paguar pér Sigurimin e Detyrueshém TPL.

Pérgjithésisht, gjaté 2016, numrii kontratave té |éshuara ka shénuar njé rritje té lehté prej 2.66%, dhe
njé total prej 1,126,233. Tregu edhe kété vit éshté dominuar nga sigurimet e jo jetés, té cilat z&né
edhe 93.13% té totalit té tregut.

Gjithashtu, né strukturén e primeve té tregut vazhdojné té dominojné sigurimet e detyrueshme, nga

té cilat vijné 62% e primeve dhe pjesa tjetér, 38% vjen nga sigurimet vullnetare. Vlen té pérmendet
gé numri i kontratave vullnetare ka réné me 3.1% krahasuar kjo me vitin 2015.
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Sipas linjave té biznesit, té ardhurat nga primet dominohen nga sigurimet e detyrueshme motorike.
Pérgjithésisht vlera e primit té shkruar bruto ishte 9.509 milion, duke treguar késhtu njé rritje prej
12.19% krahasuar me 2015. Vihet re gjithashtu se té treja nénklasat kané pasur njé rritje dyshifrore jo
vetém té volumit té primeve por edhe té numrit té kontratave, si mé poshté:

TPL éshté rritur me 11.59% krahasuar
me vitin paraardhés si dhe numri i
kontratave éshté rritur me 4.22%.

Polica Kufitare éshté rritur me 19.32%
dhe numri i kontratave éshté rritur me
21.86% krahasuar me vitin e kaluar.

Kartoni Primet nga Kartoni Jeshil GWP jané
Jeshil rritur me 12.31% né 2016 dhe numri i
kontratave éshté rritur me 15.26%.

Policat e zjarrit dhe rrezigeve shtesé, megjithése kané pésuar njé rénie né prime prej 11% dhe né numér

kontratash me gati 15%, ende mbetet njé ndér portofolet kryesore té Sigurimeve vullnetare té cilat sjellin
rreth 9% té totalit té primeve té tregut.
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Rreth Sigma Interalbanian VIG

Sigma u themelua né 1999. Aktiviteti i saj kryesor &shté ofrimi i sigurimit pér mjetet motorike, pronén,

shéndetin dhe sigurime té tjera jo-jeté.

Sigma Interalbanian VIG i foron shérbimet e saj né Shqipéri dhe Kosové, népérmjet 350 punonjésve

té saj.

Pjesa e tregut té€ kompanisé

25% té primeve totale vijné nga sigurimet
vullnetare, duke pérfshiré kétu sigurimin
e pronés, shéndetit, kaskos dhe pérgjeg-
jésisé. Né sigurimet e pronés renditet
kompania e treté né treg me aférsisht
12% té tregut.

Té ardhurat nga primet pér vitin 2016 ishin mbi
25 milion Euro. Aktualisht éshté kompania e
treté né treg me rreth 15% té tregut. Duke
géné se klienti éshté né gendér té punés tong,
ne vazhdojmé té jemi kompania gé paguan mé
shumé déme né treg, rreth 34% mé shumé
déme se viti i kaluar, dhe konkretisht paguajmé
25.7% té démeve té tregut.

Sigma Interalbanian VIG, renditet kompania e
dyté né sigurimet motiorike, duke shénuar njé
rritje té lehté né krahasim me vitin e kaluar dhe
zotéron 16.26% té tregut té motorikeve.

Démet e paguara nga kompania
né krahasim me tregun
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Primet e shkruara Bruto té kompanisé ndér vite
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138.1%

Marzhi i Aftésisé Paguese Mbulimi me rezerva

Provigjionet Teknike
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Kush jané klientét tané?

Klientét e Sigma Interalbanian VIG ju shérben mé shumé se 111.000 klientéve, té cilét jané
jané individét, bizneset e vogla dhe té médha si dhe korporatat globale, té cilét gjejné tek
ne jo vetém njé shérbim té shkélqgyer por edhe produkte sigurimi standarte apo dhe sipas
nevojave specifike té tyre.

Kush jané partnerét tané?

Né punén toné ne mbéshtetemi nga Kompani Risigurimi me vlerésime maksimale nga
Standarts and Poors, té cilat jo vetém na mundésojné té marrim pérsipér rrezige té médha
por heré pas here na japin edhe nga ekspertiza dhe eksperienca e tyre.

Pérvec shitjeve direkte qé bén kompania, njé pjesé e réndésishme e té ardhurave tona,
vjen népérmjet shitjeve qé béjné agjentét, bankat, brokerat, kongensionarét, et;.

mbi 111.000 klienté né 2016
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Kush jané aksionerét tané?

Kapitali aksioner i Shogérisé né 31 dhjetor 2016 éshté 695,236 mijé Lek i ndaré né 39,627

aksione me vlere nominale 12,572.57 ALL.

Vienna Insurance Group 89.05 %
Znj. Shpresa Prodani 4.49 %
Z.Qemal Disha 3.73%
Z.Rasim Disha 0.75%
Znj. Shefikat Ngjela 1.23%
Z.|dajet Kuka 0.75%
Bordi Mbikqyres

Z. Peter Hoefinger Kryetar
Znj. Sonja Raus Anétar

Z. Christoph Rath Zv.Kryetar
Z Jonard Prodani Anétar
Znj.Shefikat Ngjela Anétar

Bordi Drejtues

Z. Klaidi Citozi Drejtor i Pérgjithshém
Z. Enid Minarolli Zv. Drejtor i Pergjithshem
Z. Ervin Rali Anétar

Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group - Raport Vjetor

14



Rreth VIG

Vienna Insurance Group (VIG) éshté njé kompani e pozicionuar miré né té gjitha linjat e
biznesit dhe si e tillé ofron njé portofol produktesh dhe shérbimesh té ploté té orientuar
drejt klientit, né mé shumé se 50 kompani té Grupit dhe me rreth 24.000 punonjés né 25
vende. Grupi gjeneroi rreth 9 miliardé Euro né prime né vitin 2016, duke forcuar mé tej
pozicionin lider né treg né Austri dhe né vendet e Evropés Qendrore dhe Lindore, ku VIG
ka mbi 25 vite gé operon.

Shtrirja e suksesshme e VIG ne rajonin e Europés Qendrore dhe Lindore

Rrénjét e VIG datojné gé prej mé shumeé se 190 vitesh né Austri, kohé né té cilén Kompan-
ia u zhvillua gé né fillim si njé sigurues lokal né 1824 dhe arriti té béhet njé grup ndérkom-
bétar sigurimesh. Né 1990, disa vizionaré né Wiener Stadtische pané mundésité e shumta
té ofruara né rajonin e Europés Qendrore dhe Lindore dhe ndérmorén riskun e hyrjes né
treg né ish-Cekosllovaki. Zgjerimi vazhdoi né vitet né vijim. Nga Estonia né Shqipéri dhe
nga Gjermania né Gjeorgji, ngadalé u mbulua plotésisht i téré rajoni. Shtrirja né Repub-
likén e Moldavisé né vitin 2014 mbuloi hapésirén e mbetur té shtrirjes né té gjithé rajonin

e Europés Qendrore dhe Lindore.
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Pérdor forcén e kombinuar pér t'u béré numri 1

VIG ka arritur té jeté njé ndér kompanité mé té suksesshme né tregun e sigurimeve né
shumé vende né vitet e kaluara. Duke pérdorur njé strategji té fokusuar tek rritja dhe tek
perspektiva afatgjaté, ka krijuar njé bazé té géndrueshme e cila béri t€ mundur qé Grupi té
arrijé pérgindje té pjesmarrjes né treg né vlera dyshifrore.

Shifrat pér rajonin tregojné se vendimi pér t'u shtriré né Europén Lindore dhe Qendrore
ishte ai i duhuri. Né 2016, rreth gjysma e volumit total té primeve té VIG, prej rreth 9 bilioné
Euro, u gjenerua né tregjet e Europés Lindore dhe Qendrore. Grupi vazhdon té besojé né
potencialin gé ofrojné rritjet e vazhdueshme té ekonomisé né rajon, e cila sjell dhe njé rritje
té kérkesés pér produkte sigurimi.

Réndésia e rajonit u konfirmua nga njé vendim tjetér i Grupit né vitin 2008, pér té themeluar
njé zyré té regjistruar té kompanisé sé risigurimit VIG Re né Republikén Ceke.

Fokusimi i pérbashkét né aktivitetin thelbésor

Vendimet e mésipérme hapin rrugén e ndjekur nga VIG dhe forcojné fokusin né sigurime si
aktivitetin thelbésor. Ndiget njé strategji sigurimi progresive dhe tepér e ndérgjegjshme
ndaj riskut. Serioziteti, besueshmeria dhe fugia karakterizojné marrédheniet me partnerét
né biznes, punonjésit dhe aksionarét.

Kjo pérgasje themelore reflektohet gjithashtu né strategjiné e saj pér rritje te géndrueshme
dhe stabilitet kreditor. Agjencia ndérkombétare e vlerésimit Standard & Poor’s ka konfir-
muar zhvillimin e VIG me vlerésimin A+ me parashikim té€ géndrueshém pér shumé vite.VIG
vijon té keté vlerésimin mé té miré ndér té gjitha kompanité e ATX, indeksi lider né Vienna
Stock Exchange.
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Pérkrah klientéve tané

Besimi i klientéve dhe aférsia me ta jané faktoré madhoré né suksesin e VIG. Punonijésit
lokalé njohin shumé miré nevojat e klientéve tané, prandaj VIG vendos besimin e saj tek
kéta punonjés dhe sipérmarrésit lokalé.

Né ményré gé té krijohet stabilitet dhe besim, Grupi pérdor njé strategji me shumé brande,
e cila ruan brande té suksesshme dhe i bashkon ato nén cadrén e Vienna Insurance Group.
Kjo gjithashtu lejon pérdorimin e njé shuméllojshmérie té gjeré té kanaleve shpérndarése.
Orientimi i strategjisé sé kompanisé pérmblidhet nga njé politiké e matur e investimit dhe
risigurimit.

Erste Group dhe VIG: bashké té forté

Erste Group éshté e vendosur fugishém né Austri dhe éshté njé nga aktorét mé té
suksseshmén né rajonin e Europés Qendrore dhe Lindore. Partneriteti strategjik ndérmjet
Erste Group dhe VIG filloi né vitin 2008 dhe éshté rritur e forcuar gjaté teté viteve té fundit.
Kompanité e Grupit VIG i ofrojné Erste Group produkte, dhe nga ana tjetér, degét e Erste
Group shesin produkte sigurimi.
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Politika e dividentit té géndrueshém te Grupit

VIG éshté e listuar ne Vienna Stock Exchange gé nga viti 1994. Sot ajo éshté njé nga kom-
panité lider né segmentin e tregut primar, dhe i ofron aksionaréve njé politiké térheqgése té
dividentit me njé raport té pagesés sé dividentit prej té€ paktén 30% té fitimeve té Grupit (pas
taksave dhe pjesémarrjeve jo-kontrolluese).

Réndésia e zonés ekonomike té Europés Qendrore dhe Lindore u pérforcua edhe njéheré me
listimin e dyté té Kompanisé ne Prague Stock Exchange né shkurt te vitit 2008. Aksionet e VIG
vlerésohen si njé nga kompanité lider atje.

Struktura aksionare ka mbetur e géndrueshme gé nga rritja e kapitalit né vitin 2005. Rreth
70% e aksioneve zotérohen nga aksionari kryesor, Wiener Stadtische Versicherungsverein.
Pjesa e mbetur prej 30% e aksioneve éshté né shitje te liré.

Né kérkim té mé té mirés sé bashku

Té gjitha kompanité e Grupit VIG luftojné pér té térhequr punonjésit mé té talentuar dhe
inteligjenté. Si rezultat, menaxhimi i burimeve njerézore i kompanisé ka si prioritet kryesor
identifikimin dhe zhvillimin e aftésive individuale. Promovimi i diversitetit éshté gjithashtu
tepér i réndésishem, sic éshté edhe krijimi i njé strukture qé ofron mundesité e duhura te
zhvillimit te punonjésve. Kjo ndodh pasi VIG e ka te garté gé suksesi ndértohet mbi dedikim-
in e 23,000 punonjésve te saj.
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THE LEADING INSURANCE
SPECIALIST IN AUSTRIA AND CEE.
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WIENER 3
OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

ERSTE OSIGURANJE
VIENNA INSURANCE GROUP

HUNGARY

UNION

BlZTOsiTO
VIENNA INSURANCE GROUP

ERSTE BIZTOSITO

VIENNA INSURANCE GROUP

Wisiirislife

VIENNA INSURANCE GROUP

SERBIA

WIENER uYasd
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

KHAXKAY

VIENNA INSURANCE GROUP

life

KHAXKAY

VIENNA INSURANCE GROUP

rnosyc®

VIENNA INSURANCE GROUP

yKpAiHCoKA BD)

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &2

VIENNA INSURANCE GROUP

COMPENSA &2

VIENNA INSURANCE GROUP

I Baltikims
VIENNA INSURANCE GROUP

3ta >

COMPENSA &%

VIENNA INSURANCE GROUP

DONARIS W/

VIENNA INSURANCE GROUP

Kynana Mz

VIENNA INSURANCE GROUP

GPIA

VIENNA INSURANCE GROUP

IRAOE

VIENNA INSURANCE GROUP
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J\ISIGORTA

VIENNA INSURANCE GROUP

S|GMA INTERALBANIAN A
VIENNA INSURANCE GROUP

PINTERSIG

VIENNA INSURANCE GROUP

OCMIYPYBAHE / /
MAKEAOHMIA

VIENNA INSURANCE GROUP

WINNER %Y

VIENNA INSURANCE GROUP

Life
WINNER %Y

VIENNA INSURANCE GROUP

Zivot
WIENER uYast
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

WIENER ﬁ
OSIGURANJE

VIENNA INSURANCE GROUP

InterRisk Mi"

VIENNA INSURANCE GROUP

ﬂ

viEnNA-LiIFe W8
VIENNA INSURANCE GROUP



Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group sh.a.

Pasqyrat Financiare mé 31 dhjetor 2016
(me opinionin e audituesit té pavarur)
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Ernst & Young Certified Auditors Tel: +35542419575
Albania Branch ey.com
Nius: K61911012l

I Rr. Ibrahim Rugova, Sky Tower
Building a better  6th Fioor, 1001

working world Tirana, Albania

RAPORTI | AUDITUESIT TE PAVARUR
Per Aksionaret e Sigmalnteralbanian Vienna Insurance Group sh.a
Opinioni

Ne kemi audituar pasqyrat financiare te Sigmalnteralbanian Vienna Insurance Group sh.a ("Shoqeria"),
te cilat perfshijne pasqyren e pozicionit financiar me daten 31 dhjetor 2016, pasqgyren e te ardhurave
gjithperfshirese, pasqyren e ndryshimeve ne kapital dhe pasqyren e fluksit te mjeteve monetare per vitin
ge mbyllet me kete date, si edhe shenimet per pasqyrat f inanciare, perfshire nje permbledhje te politi-
kave kontabel me te rendesishme.

Sipas opinionit tone, pasqyrat financiare bashkelidhur paragesin drejt. ne te gjitha aspektet materiale,
pozicionin financiar te Shogerise me 31 dhjetor 2016, dhe rezultatin e saj financiar dhe fluksin e mjeteve
monetare per vitin e mbyllur ne ate date, ne perputhje me Standardet Ncterkombetare te Raportimit
Financiar ("SNRF").

Ceshtje te tjera
Pasqyrat financiare te Shoqgerise per vitin e mbyllur me 31 dhjetor 2015 jane audituar nga nje tjeter
auditues i cili ka leshuar nje opinion te pamodif ikuar me 19 prill 2016.

Baza per opinionin

Ne e kryem auditimin tone ne perputhje me Standardet Nderkombetare te Auditimit ("SNA-te"). Perg-
jegjesite tona sipas ketyre standardeve jane pershkruar ne menyre me te detajuar ne seksionin e raportit
ku jepen Pergjegjesite e Audituesit per Auditimin e Pasq yrave Financiare . Ne jemi te pavarur nga
Shogeria ne perputhje me Kodin e Etikes per Profesionistet Kontabel te Bordit te Standardeve Nder-
kombetare te Etikes per Profesionistet Kontabel ("Kodi i BSNEPK ") se bashku me kerkesat etike qe jane
te zbatueshme per auditimin e pasqgyrave financiare ne Shqiperi, dhe kemi permbushur pergjegjesite e
tjera etike ne perputhje me keto kerkesa dhe me Kodin BSNEPK . Ne besojme se evidenca e auditimit ge
kemi siguruar eshte e mjaftueshme dhe e pershtatshme per te dhene nje baze per opinionin tone.

Pergjegjesite e Drejtimit dhe Keshillit Mbikeqyres per Pasqyrat Financiare

Drejtimi eshte pergjegjes per pergatitjen dhe paraqitjen e drejte te pasqyrave financiare ne perputhje
me SNRF-te, dhe per ato kontrolle te brendshme, ge Drejtimi i gjykon te nevojshme per te bere te
mundur pergatitjen e pasqgyrave financiare ge nuk permbajne anomali materiale, qofte per shkak te
mashtrimit apo gabimit.

Ne pergatitjen e pasqyrave financiare, drejtimi eshte pergjegjes per te vleresuar aftesine e Shogeria per
te vazhduar ne vijimesi, duke dhene informacion, nese eshte e zbatueshme, per eshtjet qe kane te bejne
me vijimesine dhe duke perdorur parimin kontabel te vijimesise perve se ne rastin kur drejtimi synon ta
likujdoje Shogerine ose te nderprese aktivitetet. ose nese nuk ka alternative tjeter reale perve sa me
siper.

Keshilli Mbikeqyres eshte pergjegjes per mbikeqgyrjen e procesit te raportimit financiar te Shoqgerise.
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Pergjegjesite e audituesit per auditimin e pasqyrave financiare

Objektivat tona jane ge te arrijme nje siguri te arsyeshme lidhur me faktin nese pasqyrat financiare ne
teresi nuk kane anomali materiale, per shkak te mashtrimit apo gabimit, dhe te leshojme nje raport
auditimi ge perfshin opinionin tone. Siguria e arsyeshme eshte nje siguri e nivelit te larte, por nuk eshte
nje garanci ge nje auditim i kryer sipas SNA-ve do te identifikoje gjithmone nje anomali materiale kur ajo
ekziston.

Anomalite mund te vijne si rezultat i gabimit ose i mashtrimit dhe konsiderohen materiale nese, individ-
ualisht ose te marra se bashku, priten ge ne menyre te arsyeshme, te inf luencojne vendimet ekonomike
te perdoruesve, te marra bazuar ne keto pasqyra financiare.

Si pjese e auditimit ne perputhje me SNA-te, ne ushtrojme gjykimin profesional dhe ruajme skepticizmin
profesional gjate gjithe auditimit. Ne gjithashtu:

- Identifikojme dhe vleresojme rreziget e anomalise materiale, qofte per shkak te mashtrimit ose gabi-
mit, hartojme dhe kryejme procedurat e auditimit ne pergjigje te ketyre rrezigeve, dhe marrim
evidence auditimi ge eshte e mjaftueshme dhe e pershtatshme per te siguruar nje baze per opinionin
tone. Rreziku i moszbulimit te nje anomalie materiale si rezultat i mashtrimit eshte mei larte se rreziku
si rezultat i gabimit, sepse mashtrimi mund te perfshije marreveshje te fshehta, f alsifikime , perjash-
time te gellimshme, informacione te deformuara, anashkalime te kontrolleve te brendshme.

- Sigurojme nje njohje te kontrollit te brendshem ge ka te beje me auditimin, me gellim ge te percak-
tojme procedurat e auditimit gqe jane te pershtatshme sipas rrethanave, por jo per gellime te shprehjes
se nje opinioni mbi efikasitetin e kontrollit te brendshem te Shogerise.

- Vleresojme pershtatshmerine e politikave kontabel te perdorura dhe arsyeshmerine e ¢muarjeve
kontabel dhe te shpjegimeve perkatese te bera nga drejtimi.

- Nxjerrim nje konkluzion ne lidhje me pershtatshmerine e perdorimit te bazes kontabel te vijimesise,
dhe bazuar ne evidencen e auditimit te marre, nese ka nje pasiguri materiale ne lidhje me ngjarjet ose
kushtet, te cilat mund te hedhin dyshime te medha per aftesine e Shoqerise per te vijuar veprimtarine
. Nese arrijme ne perfundimin ge ka nje pasiguri ne duhet te terhegim vemendjen ne raportin e
audituesit ne lidhje me shpjegimet e dhena ne pasqyrat financiare, ose nese keto shpjegime jane te
papershtatshme, duhet te modifikojme opinionin tone. Konkluzionet tona bazohen ne evidencen e
auditimit te marre deri ne daten e raportit tone. Megjithate, ngjarje ose kushte te ardhshme mund te
bejne ge Shogeriai te nderprese veprimtarine.

- Vleresojme paragitjen e pergjithshme, strukturen dhe permbajtjen e pasqyrave financiare, perfshire
informacionet shpjeguese te dhena, dhe nese pasqyrat financiare paraqgesin transaksionet dhe ngjar-
jet ne to ne nje menyre ge arrijne paraqitjen e drejte.

Ne komunikojme me Drejtimin dhe Keshillin Mbikegyres te Sigmalnteralbanian Vienna Insurance Group
sh.a, pervec te tjerave, lidhur me gellimin dhe kohen e auditimit dhe gjetjet e rendesishme te auditimit,
perfshire ndonje mangesi te rendesishme ne kontrollin e brendshem ge ne mund te identifikojme gjate
auditimit.

Ernst & Young - Eksperté Kontabél té Autorizuar Mario Vangjel

Dega Shqipéri Ekspert Kontabél i Regjistruar
6;,,,#&\7.,.7 el fed dsblns % /

4 maj 2017 : ?T

Tirang&, Shqgipéri

NIPT: K61911012
> :
& Tirane
<,

\p
Ry .
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Sigmalnteralbanian Vienna Insurance Group sh.a.
Pasqyra e pozicionit financiar
(Té gjitha shifrat jané né mijé Lek, perveg rasteve kur theksohet ndryshe)

Shénime 31 dhjetor 2016 31 dhjetor 2015

AKTIVET

Mjete monetare dhe ekuivalente me to 10 222,696 188,555
Depozita me afat me banka 11 2,223,565 2,088,499
Bono Thesari 12 1,438,762 1,459,125
Llogari t& ark&tueshme nga sigurimi dhe t€ tjera 13 235,693 255,177
Kostot e shtyra t& marrjes né sigurim 14 324,672 290,743
Aktive té& risigurimit 15 1,865,864 2,047,496
Parapagim tatim mbi fitimin 16 35,264 35,264
Aktive afatgjata material dhe jo-materiale 18 333,089 355,499
Ndértesa t& investuara 19 112,066 112,066
Aktive t& tjera 20 189,176 201,308
Aksione né& shoqgéri t€ lidhura 21 10,063 10,063
Aktiv tatimor i shtyré 17 - 13,936
TOTALI T AKTIVEVE 6,990,910 7,057,731
DETYRIMET

Rezervat teknike pér démet 22 2,402,051 2,555,745
Rezerva e primit t& pafituar 23 1,485,771 1,453,318
Taksa dhe detyrime té tjera 24 62,750 43,810
Llogari t& pagueshme pér sigurimin dhe t& tjera 25 1,452,569 1,433,015
Detyrim tatimor i shtyré 17 9,589 -
TOTALI I DETYRIMEVE 5,412,730 5,485,888
KAPITALI

Kapitali themeltar 26 695,263 668,217
Rezerva t& riskut t& sigurimit 26 171,792 171,792
Rezerva e rivlerésimit 26 78,192 82,170
Rezerva e konvertimit 39,085 49,953
Rezerva e bashkimit 26 437,207 437,207
Fitimet e mbartura 156,641 162,504
TOTALI I KAPITALIT 1,578,180 1,571,843
TOTALI [ DETYRIMEVE DHE KAPITALIT 6,990,910 7,057,731

Kéto pasqyra financiare jan& miratuar nga drejtuesit e Shoqéris& n& 2 maj 2017.

REPUBLIKA E SHQIPERISE /4 / il

—_— SHOQER! SIGURIMESH %
7= lir Ellnazi | 7
3 ﬁms;em INTERALBANIAN ﬁ 2 Mce

! VIENNA INSURANCE GROUP
e
DRESTORIA EPERGIITHSHME

Shénimet shoqéruese né faget 5 deri né 41 jané pjesé pérbérése e kétyre pasqyrave financiare.

Klaidi Citozi |
Drejtor i Pérgji,

| e )
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Sigmalnteralbanian Vienna Insurance Group sh.a.
Pasqyra e té ardhurave gjithéperfshirése

(Té gjitha shifrat jané né mijé Lek, perveg rasteve kur theksohet ndryshe)

Per vitin financiar

Shénime 2016 2015
Prime té shkruara bruto 27 3,409,702 3,652,912
Ndryshimi né rezervén e primit té pafituar 23 (54,564) (95,157)
Prime té ceduara né risigurim 28 (1,523,158) (1,705,238)
Té ardhura neto nga primi i sigurimit 1,831,980 1,852,517
T¢ ardhura té tjera 29 6,437 706
Té ardhura neto 1,838,417 1,853,223
Déme té paguara 22 (916,325) (968,894)
Ndryshimi né rezervén e démeve t€ sigurimit dhe risigurimit 22 (13,152) (271,940)
Déme té sigurimit neto (929,477) (1,240,834)
Shpenzimet e marrjes né sigurim 30 (657,090) (724,178)
Shpenzime administrative 31 (603,064) (606,777)
T¢€ ardhura nga komisionet e risigurimit 598,953 707,884
Shpenzime té tjera sigurimi (215,907) (112,429)
Shpenzime operative (877,108) (735,500)
T&€ ardhura nga interesi 32 109,555 79,064
Fitim/humbje nga kursi i kémbimit, neto 33 (5,044) 4,870
Shpenzime financiare 34 (26,432) (28,599)
Té ardhura financiare neto 78,079 55,335
Fitimi/(humbja) para tatimit 109,911 (67,776)
Tatimi fitimi 35 (92,703) (22,044)
Fitim/(humbja) e vitit 17,208 (89,820)
Rivlerésimi i aktiveve té trupézuara 4,679 4,679
Taksa mbi t€ ardhurat pérmbledhése t€ tjera (702) (702)
Té ardhura pérmbledhése té tjera neto nga taksa 3,977 3,977
Totali i (humbjes)/fitimit gjithéperfshirés pér vitit 21,185 (85,843)
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Sigmalnteralbanian Vienna Insurance Group sh.a.
Shénime té pasqyrave financiare

(Té gjitha shifrat jané né mijé Lek, perveg rasteve kur theksohet ndryshe)

Pér mbylljen e vitit mé 31 dhjetor

2016 2015

Fitim /(Humbje) para tatim fitimit 109,911 (67,776)
Fluksi i parasé nga aktivitetet operative
Rregullim per:
Amortizimi 34,368 34,234
Nxjerrja jashté pérdorimit té aktiveve t€ qéndrueshme - 2,262
Provigjion per borxhin e keq 1,104 19,137
Rénia né€ vlerén e drejté n€ ndertesat e investuara - 1,705
Humbja nga zhvlerésimi i aktiveve t€ tjera - 16,475
Shpenzime interesi 26,432 28,599
Te ardhura nga interesi (109,555) (79,064)

62,260 (44,428)
Ndryshim né:
- Rezervén pér primet e pafituara 32,453 163,333
- Aktivet e risiguruesit 181,632 (165,338)
- Shpenzimet e shtyra t€ marrjes né sigurim (33,928) (11,884)
- Rezervén e démeve (153,694) 354,076
- Detyrimin e taksave te shtyra 9,859 -
- Aktivin e taksave te shtyra 13,935 19,652
- T€ arkétueshmet pér sigurim e t€ tjera 18,381 (324)
- Aktive té tjera (23,132) 59,053
- Detyrime nga sigurim dhe té tjera 19,554 47,451
- Llogari t€ bllokuara (13,475) 3,712
- Detyrime t€ tjera (38,499) (32,227)
Flukset monetare nga aktivitetet operative 75,075 393,076
Interes 1 arkétuar 114,598 68,450
Interes i paguar (26,432) (28,599)
Tatim fitimi i paguar (35,264) (35,264)
Flukset monetare nga aktivitetet operative 127,977 397,663
Flukset monetare nga aktivitetet investuese
Blerje aktivesh té trupezuara dhe t€ patruézuara (11,959) (26,989)
Shitje e aktiveve 2,471 -
(Rritje)/Zvogélim né depozitat me afat (135,066) 490,124
Riblerje /(Blerje) i bonove t€ thesarit 20,363 (990,804)
Rritje n€ investime sipas metod€s s€ kapitalit - (46)
Flukset monetare pérdorur né aktivitetet investuese (124,191) (527,715)
Efektet e kursit te kembimit n€ mjete monetare dhe ekuivalente
me to 16,880 (15,791)
Ndryshimi neto né mjete monetare dhe ekuivalente me to 20,666 (149,555)
Mjetet monetare dhe ekuivalente né fillim te vitit 176,711 338,110
Mjetet monetare dhe ekuivalente né fund té vitit (Note 11) 197,377 188,555
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Opinion i shkurtuar i Auditit te Brendshém
pér vitin 2016 pér shogériné
Sigma Interalbanian VIG sha

Aktiviteti i Auditimit te Brendshem gjate vitit 2016 ne shogériné Sigma Interalbanian VIG sha eshte kryer
ne perputhje me Planin vjetor te Auditit te Brendshem te miratuar ne Mbledhjen e Keshillit Mbikqgyres te
Grupit VIG, si dhe duke u bazuar ne Manualin e Auditit te Brendshem, Karten e Auditit te Brendshem dhe
ne Parimet kryesore e Auditit te Brendshem te Vienna Insurance Group.

Baza ligjore ne te cilen eshte mbeshtetur veprimtaria e auditimit te brendshem eshte:

- Ligji Nr. 52, daté 22.05.2014, “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit’,

- Rregullorja e AMF "Pér Veprimtariné e Njesisé sé Auditimit t€ Brendshém dhe Komitetit té Auditimit"
miratuar me vendimin e Bordit nr. 153, daté 23.12.2014.

- Rregullorja e AMF “Per Rregullat e Organizimit te Sistemit te Administrimit te Riskut ne Shoqgerite e
Sigurimit” miratuar me vendim Bordi Nr. 18 Dt. 28.04.2015.

Gjate vitit 2016 Departamenti i Auditit te Brendshem ka audituar aktivitetet e marrjes ne sigurim, te
shitjes, te administrimit, te risigurimeve, te menaxhimit te riskut, te trajtimit te demeve, ato juridike, te
menaxhimit financiar dhe te teknologjise se informacionit, duke mbuluar keshtu plotesisht veprimtarine
e shogerise.

Aktiviteti i shitjes menaxhohet nga struktura e shitjeve te shogerise Sigma Interalbanian VIG sha e cilat
perbehet nga Departamenti i Shitjes ne Drejtorine e Pergjithshme, Deget e Shitjeve dhe nga agjentet e
shitjes e ndermjetesit e tjere.

Kontrollet e Auditit te Brendshem per vitin 2016 ne aktivitetet e shitjes jane fokusuar ne zbatimin
rregullores se shogerise, rregjistrimin e sakte dhe pa vonesa te policave ne programin e shitjes, arketimin
e primeve vecanerisht per produktet vullnetare, menaxhimin e llogarive te paradhenieve per shitjen,
menaxhimin e komisioneve dhe bonuseve te shitjes, procedurat e marrjes se agjenteve te rinj dhe
largimin e agjenteve egzistues, etj.

Jane kontrolluar dhe analizuar me se shumti risget ge vijne si pasoje e mosrregjistrimit te policave ne
sistemet informatike te shogerise, si dhe te rregjistrimeve te pasakta sic jane ndryshimet e kategorive te
automjeteve, etj.

Departamenti i Administrimit ka gene objekt auditimi gjate vitit 2016 lidhur me problematikat per
rakordimet mujore te agjenteve te shitjes me deget dhe me drejtorine e pergjithshme per primet e paar-
ketuara, per inventarizimin e policave gjendje, zbatimin e procedurave per policat dublikate dhe policat
e anulluara, funksionimin e programit Edusoft per administrimin e policave dhe llogaritjen e komisioneve
dhe bonuseve.
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Aktivitetet e marrjes ne sigurim dhe menaxhimit te riskut kane funksionuar ne menyre
harmonike me njera tjetren. Per cdo rast Komitet i Menaxhimit te Riskut ka analizuar risget e
mundshme dhe ka miratuar marrjen ne sigurim dhe ofertat per percaktimin e primit.

Nga kontrollet ne Departamentin e Ri-sigurimeve ka rezultuar se veprimtaria e risigurimit ka
funksionuar e bazuar ne Ligjin Nr. 52, daté 22.05.2014, “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risig-
urimit”, Rregulloren e Grupit VIG per Risigurimet dhe ne marreveshjet e lidhura ndermjet
shoqgerise dhe risiguruesve perkates. Partneri kryesor per aktivitetin e risigurimeve eshte VIG-RE
i cili eshte pjese e Vienna Insurance Group. Partneret e tjere jane perzgjedhur dhe miratuar
bazuar ne rankimet nderkombetare te institucioneve nderkombetare per shogerite e risiguri-
meve.

Kontrollet e auditit te brendshem kane konsistuar ne perpushmerine ligjore dhe te zbatimit te
rregulloreve ne fuqi, njoftimin ne kohe dhe miratimin nga ana e Departamentit te Risigurimeve
te Grupit VIG lidhur me risqet e mundshme dhe percaktimin e ofertave. Gjithashtu jane audituar
raportimet periodike ne Autoritetin e Mbikqyrjes Financiare dhe ne Grupin VIG lidhur me objek-
tet dhe kontratat e risigurimeve.

Veprimtaria e Departamentit Ligjor eshte e fokusuar ne perfagesimin dhe mbrojten e
shoqgerise ne proceset gjygesore me objekt trajtimin e demeve, pasurore dhe jo-pasurore, si dhe
ato te fondit te kompensimit. Gjithashtu pjese e aktiviteteve juridike te shoqgerise jane primet e
paarketuara te klienteve dhe subjekteve debitore, si dhe ne zbatimin e Kodit te Punes dhe kon-
tratave perkatese lidhur me mardheniet e punes. Kontrollet e kryera nga Auditi i Brendshem ne
aktivitetet juridike te shogerise gjate vitit 2016 jane fokusuar ne analizimin dhe percaktimin e
risqeve ge vijne nga zgjidhja me proces gjygesor e mosmarreveshjeve.

Aktivitetet e trajtimit te demeve, rregjistrimit dhe administrimit financiar dhe te teknologjise se
informacionit jane transferuar ne nje kompani te vecante, VIG Service Shqiperi shpk.

Auditimet e realizuara gjate vitit 2016 ne aktivitetet e trajtimit te demeve jane fokusuar ne zbat-
ueshmerine e ligjeve ne fuqi, Rregulloreve te AMF dhe Rregulloreve te brendshme te miratuara
nga shogqeria. Kontrollet e Auditit te Brendshem kane trajtuar ne menyre te vecante Demet
Materiale dhe Demet Shendetsore. Ato jane kryer te pergendruara ne rregjistrimet ne programin
e demeve, ne bazen e te dhenave te pergatitur bazuar ne produktet specifike dhe ne dosjet e
dokumentacioneve fizike te demeve.
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demshperblimit. Kontrollet e brendshme ne trajtimin e Demeve Shendetsore kane konsistuar ne
rregjistrimin ne kohe dhe plotesimin me dokumentacionin e plote te dosjes se demit, vleresimin
e drejte te paaftesise se personit te demtuar bazuar ne Rregulloren Nr. 53 te AMF, njoftimet per
perfituesit e demshperblimeve, si dhe analizimin e faktoreve te cilet cojne ne zgjidhjen me
proces gjygesore te demeve.

Administrimi financiar i shoqerise eshte audituar lidhur me saktesine e rregjistrimeve ne
programin e kontabilitetit SAP, raportimet e sakta dhe brenda afateve ne insitucionet jashte
shqoerise (AMF, DPT, Drejtoria e Pastrimit te Parave etj.), si dhe ne raportimet e brendshme per
Departamentet e tjera, Bordin Drejtues dhe Keshillin Mbikqgyres.

Gjate vitit 2016 eshte analizuar gjithashtu menaxhimi i aseteve ne pasuri te palujtshme dhe efek-
tiviteti i investimeve financiare te shoqerise.

Departamenti i Teknologjise se Informacionit gjate vitit 2016 eshte audituar lidhur me miremba-
jtien e sistemeve dhe programeve informatike, aplikimin e hierarkise se te drejtave te
perdoruesve ne programin e shitjes dhe trajtimit te demeve, perditesimin e licencave te
programeve software ne perdorim dhe mirembajten e sistemeve te sigurise te instaluara ne
ambjentet e shoqerise.

Opinioni i Auditit te Brendshem

Auditimet dhe kontrollet e realizuar gjate vitit 2016 jane finalizuar me gjetjet dhe rekomandimet
perkatese, te cilat jane pasqyruar ne raportet e auditimit te derguara ne Departamentet e Audit-
uar dhe Bordin Drejtues te Shogerise Sigma Interalbanian VIG sha. Opinioni i pergjithshem eshte
se gjate vitit 2016 nuk jané evidentuar gjetje kritike ose gabime materiale té cilat té kené njé
impakt domethénés né aktivitetin e Shoqgérisé.

Ne menyre te vazhdueshme Departamenti i Auditit te Brendshem ka monitoruar dhe dokumen-
tuar realizimin e rekomandimeve te lena dhe statusin perfundimtar te tyre.

Departamenti i Auditimit té Brendshém

Shkelqim Zhurda
Drejtor
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Pérmbjedhje e Parimeve té Vlerésimit dhe Monitorimit té Rrezikut
INé Shoqgeériné e Sigurimeve Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group

Shoqgéria éshté aktualisht né procesin e implementimit té kérkesave té regjimit té ri Solvency Il.
Solvency Il ka ne thelb té tij pérllogaritjen e kapitalit me bazé rreziku dhe mjaftueshmériné e tij
né mbulimin e té gjitha rrezigeve materiale me té cilat pérballet shogéria, ndryshe nga kapitali i
mbajtur deri tani nga shogérité e sigurimit. Duke u mbéshtetur né udhézimet e Vienna Insurance
Group, shoqérié mémé, ky procges ka filluar me krijimin dhe miratimin nga Bordi Drejtoréve té
politikave dhe rregulloreve té brendshme, sic jane: Politika e Menaxhimit té Riskut, Plani i Vazh-
dimésisé té Aktivitetit, dhe Politikén e Sistemit té Kontrollit té Brendshém.

i. Risku

Né bashképunim me departamentet pérkatese éshté béré inventarizimi i rrezigeve sipas kate-
gorive, pérfshire, rrezikun e tregut, rrezikun operacional, rrezikun e likuiditetit, dhe rrezikun e
reputacionit e ate strategjik, si dhe nen-kategorite e tyre.

A Inventarizimi

Risget kryesore/materiale te identifikuara te shoqgerise jane:
«Risku i Tregut

«Risku i Marrjes né Sigurim sé Jo-jetés

«Risku i Marrjes né Sigurim sé Produktit té€ Shéndetit
«Risku i Aktiveve té Patrupézuara

«Risku i Falimentimit té Palés Tjetér

«Risku i Likuiditetit

+Risku Operacional

«Risku Strategjik

«Risku i Reputacionit

B. Vlerésimi

Progesi vazhdon me vlerésimin kualitativ dhe kuantitativ té risgeve.

Vlerésimi béhet me bazé frekuence dhe shkallé réndésie duke pérdorur matricat standarte te
frekuencés dhe réndésisé (peshés).

C. Monitorimi

Monitorimi i té gjithé risqeve éshté i detyrueshém té béhet té paktén njé heré né vit; mé i shpe-
shté pér risqet né nivele té€ larté. Ka disa risqe per té cilat zotéruesit e tyre jané té mendimit qé
kontrolli/masa nuk éshté e nevojshme/relevante (psh. né rastin e risqeve né nivele té ulta).

Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group - Raport Vjetor | 32



D. Raportimi

Raportimi tek Bordi i shogerise do te behet te pakten nje here ne vit. Ne rast se nivelet e risqeve
jane shqgetesuese, do te merren masa per mitigimin e tyre, fillimisht me pergjigje/reagim nga
departamenti perkates, dhe ne perfundim me pergjegjesine e Bordit per vendimet.

ii. Prova e rezistencés

Prova e rezistencés éshté njé teknike e cila pérdoret pér té matur ndjeshmériné ndaj ngjarjeve ge
kané nje probabilitet té vogél pér té ndodhur, por qé kané njé efekt té konsiderueshém kur ato
ndodhin. Dy metodat kryesore té ketij testimi jané analiza e ndjeshmérisé dhe analiza e
skenaréve.

iii. Administrimi i Kapitalit dhe Niveli i Aftesise Paguese

Bazuar né ligjin nr. 52/2014 daté 22.05.2014, “Pér veprimtariné e sigurimit dhe risigurimit’,
shoqéria duhet té mbajé njé fond garancie minimum né shumén 370 milion leké (ose jo mé pak
se 1/3 e marzhit té aftésisé paguese minimale). Gjithashtu, marzhi i aftésisé paguese duhet té
jeté mé i larti ndérmjet Fondit té Garancisé dhe 150% té marzhit té aftésisé paguese minimale.

iv. Plani i Vazhdimesise se Aktivitetit dhe Testimi i Tij

Plani i vazhdimésisé sé aktivitet éshté formuluar gé né vitin 2011, dhe éshté pérditésuar nga
shoqeria pér t'ju pérshtatur ndryshimeve né strukturén e shoqérisé né dy versione te tjera.

Konkluzioni i kétij procesi ishte pozitiv, duke u bazuar né faktin gé shumica e kétyre rrezigeve
ishte né nivel té¢ menaxhueshém.

Shoqéria pérdor metoda té ndryshme pér transferimin apo reduktimin e rrezikut né fusha té
ndryshme té aktivitetit. Njé nga instrumentet kryesore qé shogéria perdor pér reduktimin apo
transferimin e rrezikut t&€ marrjes né sigurim éshté risigurimi. Shogéria gézon mbéshtetjen e
ploté té shogérisé mémé né kété proges, duke e pranuar kété rrezik nga shoqgerité brenda grupit,
apo duke ndihmuar né perzgjedhjen e risiguruesve me standartet mé té larta.
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Per here te pare, ne vitin 2016 Sigma Interalbanian Vienna Insurance Group hartoi dhe raportoi
né Autoritetin e Mbikéqyrjes Financiare Testimin e Vetévlerésimit té Riskut. Ky proces pérfshiné
identifikimin e té gjitha rrezigeve materiale, vlerésimin e tyre dhe raportimin te menaxhimiilarté
duke krijuar késhtu né fund té procesit njé profil té rrezikut té shoqérisé.

Gjithashtu, gjaté vitit 2016 €shté béré implementimi i Sistemit té Kontrollit té€ Brendshém. Ky
proges pérfshin identifikimin e té gjithé rrezigeve té€ mundshme e vlerésimin e tyre, fushat finan-
ciare tek té cilat ka efekt rreziku, kontrollet gé ka véné né funksionim shoqéria dhe nése ato jané
té pérshtatshme, dhe ngarkon me ndjekjen e rrezikut personat pérgjegjés. Ky proces éshté
shumé i réndésishém pasi shgyrton té gjithé rreziget operacionale té shogérisé, pérfshiré kétu
edhe rreziget gé kané té béjné me pérputhshmériné ligjore, t€ marrjes né sigurim, té risigurimit,
té rrjetit té shitjes, etj.
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Objektivat e Kompanisé pér vitin 2017

Prime te Shkruara Bruto

Sigurimi i Aksidenteve 55,000,000

Shendeti 41,000,000
Sigurim KASKO 115,000,000
Malli ne transport 4,000,000
Sigurimi nga zjarri dhe rreziget natyrore 86,000,000
Sigurime te tjera te prones 184,000,000
DMTPL 1,240,000,000
Kufitare 75,000,000
Kartoni Jeshil 265,000,000
Pergjegjesia e avioneve 50,000,000
Pergjegjesia e anijeve 1,000,000
Sigurimi'i pergjithshem i pergjegjesise 40,000,000
Sigurim Garancie 15,000,000
Sigurim Shendeti ne Udhetim 21,000,000
TOTAL 2,192,000,000
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